
 

Términos y Condiciones de Tratamiento de Datos Personales 

Al marcar la casilla de aceptación y enviar su solicitud de cotización en www.gocleansantiago.cl, el 

usuario autoriza de manera libre, previa e informada a GoClean Santiago para el tratamiento de sus 

datos personales bajo las siguientes condiciones: 

1. Finalidad de los Datos 

Los datos proporcionados en este formulario (nombre, correo electrónico, teléfono, dirección y 

detalles del servicio) serán utilizados exclusivamente para: 

• Gestionar y enviar la cotización de servicios solicitada. 
• Contactar al usuario para coordinar visitas técnicas o confirmar detalles del servicio. 
• Enviar información relevante sobre el estado de su solicitud. 

 
2. Seguridad y Confidencialidad 

Go Clean Santiago se compromete a resguardar la confidencialidad de los datos personales 

suministrados y a no ceder, vender ni compartir dicha información con terceros sin el 

consentimiento expreso del titular, salvo en los casos que la ley así lo exija o sea necesario para la 

prestación directa del servicio contratado. 

3. Derechos del Titular (Derechos ARCO) 

De acuerdo con la Ley N° 19.628, el usuario podrá en cualquier momento ejercer sus derechos de 

acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales. Para ello, podrá enviar una 

solicitud formal al correo electrónico: contacto@gocleansantiago.cl 

4. Almacenamiento 

Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para la gestión comercial y el cumplimiento 

de obligaciones legales. Una vez finalizada la finalidad para la cual fueron recolectados, serán 

eliminados o anonimizados. 

 


